Regulamin Wspotpracy Dystrybucyjnej

BERTONI POLSKA - PLATFORMA B2B

I. DANE DYSTRYBUTORA

1. Bertoni Polska Pawet Wodhnicki, ul. Ogrodowa 26, 32-083 Balice, NIP 6782866885, REGON 121410626

2. E-mail: biuro@bertonipolska.pl, tel. +48 453 329 838. Reklamacje: serwis.bertonipolska@gmail.com.

I1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin Wspétpracy Dystrybucyjnej (dalej: ,RWD”) zostat ustalony przez Dystrybutora na
podstawie art. 384 § 1 Kodeksu cywilnego i okresla zasady sprzedazy Produktéw Klientom prowadzacym

dziatalno$é gospodarcza za posrednictwem platformy B2B dostepnej w Serwisie https://bertonipolska.pl.

2. RWD dotyczy wytacznie Klientéw bedacych przedsiebiorcami, nabywajacych Produkty w celu dalsze;
odsprzedazy. Nie ma zastosowania do konsumentéw ani przedsiebiorcéw na prawach konsumenta — ich

dotyczy Regulamin sklepu internetowego.

3. RWD jest udostepniany nieodptatnie w Serwisie w formie umozliwiajacej jego pobranie, utrwalenie |
wydrukowanie. Klient przed zfozeniem pierwszego Zamdwienia zapoznaje sie z RWD i akceptuje go

podczas Rejestracji.

4. RWD stanowi integralng czes$¢ kazdego Zamdwienia. Indywidualne warunki uzgodnione z Klientem na pismie

lub e-mailem (w szczegdlnosci rabaty i terminy ptatnosci) maja pierwszeristwo przed RWD.

DEFINICJE

1. Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna prowadzaca dziafalno$é gospodarcza,
ktéra uzyskata dostep do platformy B2B i nabywa Produkty w celu dalszej odsprzedazy, w tym za

posrednictwem Infernetu.

2. Platforma B2B / Serwis — czes¢ Serwisu https: //bertonipolska.pl dostepna dla Klientéw po zalogowaniu,

umozliwiajaca przegladanie oferty, cen hurtowych i sktadanie Zamdwier.
3. Konto — indywidualny panel Klienta dostepny po podaniu loginu i hasta.
4. Dostep do platformy — zgoda Dystrybutora na nawiagzanie wspétpracy, udzielana przez aktywacje Konta.

5. Cennik — wykaz Produkiéw z cenami netto widoczny dla Klienta po zalogowaniu; do cen netto dolicza sie

podatek VAT wedtug obowigzujacej stawki.

6. Produkty — artykuty dla niemowlat i dzieci marek dystrybuowanych przez Dystrybutora, w szczegdlnosci MAST

Swiss Design, Renolux i Taf Toys.

7. Zaméwienie — o$wiadczenie Klienta ztozone przez platforme B2B, e-mailem lub przedstawicielowi

handlowemu, okreslajace rodzaj i liczbe Produktéw.

8. Potwierdzenie — informacja Dystrybutora przestana e-mailem o przyjeciu Zaméwienia do realizacji.
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IV. KONTO | DOSTEP DO PLATFORMY

VI.

- Warunkiem skfadania Zamdwien jest Rejestracja w Serwisie, wypetnienie pdl obowiazkowych (w tym nazwy

firmy, NIP, adresu i danych kontaktowych) oraz akceptacja RWD.

. Dystrybutor weryfikuje dane Klienta i w terminie do 3 dni roboczych aktywuje Konto lub informuje o odmowie.

Dystrybutor moze odmdwié Dostepu do platformy bez podania przyczyny.

. W ramach Konta Klient moze: przeglada¢ oferte i Cennik, sktada¢ Zaméwienia, sprawdzaé ich status i historie,

pobiera¢ RWD, zmienia¢ hasto i dane kontaktowe.

. Klient odpowiada za zachowanie poufnosci loginu i hasta. Czynnosci wykonane po zalogowaniu na Konto

uwaza sie za dokonane przez Klienta. Trzykrotne wprowadzenie bfednego hasfa moze spowodowaé czasowa

blokade dostepu.

. Do korzystania z Serwisu niezbedne jest urzadzenie z dostepem do Internetu, aktualna przegladarka

infernefowa i aktywne konto e-mail.

. ZAMOWIENIA

. Zamdwienia mozna sktadaé przez platforme B2B cata dobe, a takze e-mailem lub za posrednictwem

przedstawiciela handlowego.

. Umowa sprzedazy zostaje zawarta z chwila wystania przez Dystrybutora Potwierdzenia na adres e-mail Klienta.

. Dystrybutor moze odmdwié przyjecia Zaméwienia lub przyjac je w czesci, w szczegdlnosci w razie

niedostepnosci Produkiéw lub zalegtosci Klienta w ptatnosciach — informujac o tym Klienta.

. Zmiany lub anulowanie Zaméwienia sa mozliwe do chwili wysytki Produktéw, po uzgodnieniu z Dystrybutorem.

CENY | PLATNOSCI

. Ceny w Cenniku sg cenami netfo w ztotych polskich. Dystrybutor moze zmienia¢ Cennik; zmiana nie dotyczy

Zaméwieri juz potwierdzonych.

. Dostepne formy pfatnosci w platformie B2B:

o przelew tradycyjny (przedptata) na rachunek: BNP Paribas Bank Polska S.A. 06 1600 1039 1847 9387
6000 0001,

o przelew z odroczonym terminem ptatnosci — ustalonym indywidualnie z przedstawicielem handlowym,

o pfatnos$é gotdwka przy odbiorze (za pobraniem) u kuriera.

. Szybkie pfatnosci online, BLIK i karty ptatnicze nie sa dostepne w platformie B2B ze wzgledu na

prowizje operatorow.

. Dystrybutor wystawia faktury VAT zgodnie z obowiazujagcymi przepisami, w tym w Krajowym Systemie e-

Faktur (KSeF).

. W razie opdznienia w ptatnosci Dystrybutor moze naliczyé odsetki ustawowe za opdznienie w transakcjach

handlowych oraz rekompensate za koszty odzyskiwania naleznosci, zgodnie z ustawa z dnia 8 marca 2013 r. o
przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych, a takze wstrzymaé realizacje kolejnych

Zamowien do czasu uregulowania zalegfosci.



6.

VII.

1.

2.

3.

4.

Do chwili zapfaty cafej ceny Produkty pozostaja wtasnoscia Dystrybutora (zastrzezenie prawa wlasnosci, art.

589 Kodeksu cywilnego).

DOSTAWA

Produkty wysytane sa kurierem GLS — przesytka zwykta lub pobraniowa, w zaleznosci od formy pfatnosci.

Koszty dostawy wskazane sa w Serwisie lub w indywidualnych warunkach wspétpracy.

Wysytka nastepuje w dni robocze do godz. 16:00 — po zaksiegowaniu wptaty, a przy odroczonym terminie

pfatnosci lub ptatnosci za pobraniem — po Potwierdzeniu.

Z chwilg wydania Produktéw przewoznikowi przechodza na Klienta korzysci i ciezary zwigzane z Produktami

oraz niebezpieczenstwo ich przypadkowej utraty lub uszkodzenia.

Klient zobowiazany jest sprawdzi¢ przesytke przy odbiorze. W razie uszkodzenia opakowania nalezy spisaé
protokdt szkody z kurierem. Braki ilosciowe i widoczne uszkodzenia Klient zgtasza w terminie 2 dni roboczych

od dostawy na adres biuro@bertonipolska.pl, pod rygorem utraty roszczen z tego tytutu.

VIIl. REKLAMACJE | GWARANC]JA

. Odpowiedzialno$¢ Dystrybutora z tytutu rekojmi za wady Produktéw zostaje wytaczona (art. 558 § 1 Kodeksu

cywilnego). Produkty objete sa gwarancja producenta na warunkach wskazanych w karcie gwarancyjne;.

. Reklamacje gwarancyjne — zaréwno wiasne, jak i zgtoszone Klientowi przez jego nabywcédw — Klient przesyta

na adres serwis.bertonipolska@gmail.com, dotaczajac opis wady, zdjecia, numer partii lub numer seryjny (jesli

dotyczy) oraz kopie dowodu zakupu.

. Dystrybutor rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni roboczych od otrzymania kompletnego zgtoszenia i — po

uznaniu — organizuje naprawe, wymiane Produktu lub wystawia fakture korygujaca.

. Klient, jako sprzedawca wobec swoich klientéw, samodzielnie odpowiada wobec nich z tytutu niezgodnosci

towaru z umowa. Dystrybutor wspiera Klienta w obstudze takich zgtoszeri w ramach gwarancji producenta.

. ZWROTY

. Klientowi nie przystuguje prawo odstapienia od umowy zawartej na odlegfosé.

. Zwrot petnowartosciowych Produktéw jest mozliwy wytacznie po wezesniejszym uzgodnieniu z Dystrybutorem,

w oryginalnym, nieuszkodzonym opakowaniu, na koszt Klienta.

. ODSPRZEDAZ | MATERIALY MARKETINGOWE

. Klient samodzielnie ustala ceny odsprzedazy Produktéw.

. Dystrybutor udostepnia Klientowi zdjecia, opisy i materialy marketingowe Produktéw wyfacznie w celu ich

prezentacji i sprzedazy. Klient nie moze ich modyfikowaé w sposéb wprowadzajacy w btad ani uzywaé w

innych celach.

. Znaki towarowe MAST Swiss Design, Renolux i Taf Toys nalezag do ich wiascicieli. Klient moze postugiwaé sie

nimi wytacznie w zwiazku z oferowaniem oryginalnych Produktéw.
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4. Klient zobowiazany jest przekazywac nabywcom Produktéw instrukcje, karty gwarancyjne i informacje

dotyczace bezpieczenstwa dotaczone przez producenta.

XI. ODPOWIEDZIALNOSC
1. Odpowiedzialno$é Dystrybutora wobec Klienta ograniczona jest do szkody rzeczywistej i do wysokosci ceny
netto Produkiéw objetych danym Zaméwieniem. Dystrybutor nie odpowiada za utracone korzysci.

2. Dystrybutor nie odpowiada za niewykonanie lub opdznienie w wykonaniu Zamdwienia spowodowane sitg

wyzsza lub okolicznosciami lezacymi po stronie producenta lub przewoznika.
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X1l. DANE OSOBOWE

1. Administratorem danych osobowych przekazanych w zwigzku ze wsp&tpraca jest Dystrybutor. Dane
przetwarzane sa w celu zawarcia i wykonania umdw, obstugi Konta i reklamacji oraz wypetnienia obowiazkéw

prawnych, zgodnie z RODO. Szczegdly zawiera Polityka prywatnosci.

XI1l. ZAKONCZENIE WSPOLPRACY
1. Kazda ze stron moze zakonczyé wspétprace w dowolnym momencie, informujac druga strone e-mailem.
Zaméwienia potwierdzone przed zakoriczeniem wspdtpracy sa realizowane na dotychczasowych zasadach.

2. Dystrybutor moze zablokowaé Konto ze skutkiem natychmiastowym w razie razacego naruszenia RWD, w

szczegdlnosci zalegtosci w ptatnosciach przekraczajacych 30 dni lub naruszenia zasad z rozdziatu X.

XIV. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych w RWD stosuje sie przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu

cywilnego i ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna.
2. Spory wynikajace ze wspdfpracy rozstrzyga sad wlasciwy dla siedziby Dystrybutora.

3. Dystrybutor moze zmieni¢ RWD, informujac Klientéw e-mailem co najmniej 14 dni przed wejsciem zmian w
zycie. Brak wypowiedzenia wspdtpracy w tym terminie oznacza akceptacje zmian. Zaméwienia potwierdzone

przed zmiang realizowane sa na dotychczasowych zasadach.


https://bertonipolska.pl/upload/gm184/Stopka/Polityka-prywatnosci-Bertoni-PDF.pdf

